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20.1 Introducéo

20.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece requisitos minimos para a gestdo da seguranca e salde no trabalho
contra os fatores de risco de acidentes provenientes das atividades de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia,
manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis.

20.2 Abrangéncia

20.2.1 Esta NR se aplica as atividades de:

a) extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis, nas etapas de projeto,
construcdo, montagem, opera¢do, manutencao, inspecédo e desativacédo da instalacéo;

b) extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia e manuseio de liquidos combustiveis, nas etapas de projeto,
construcdo, montagem, operagdo, manutengao, inspecédo e desativacédo da instalacéo.
20.2.2 Esta NR ndo se aplica:

a) as plataformas e instalacBes de apoio empregadas com a finalidade de exploragéo e produgdo de petréleo e gas do
subsolo marinho, conforme definido no Anexo 11, da Norma Regulamentadora 30 (Portaria SIT n.° 183, de 11 de maio
de 2010);

b) as edificacdes residenciais unifamiliares.
20.3 Definicoes

20.3.1 Liquidos inflamaveis: sdo liquidos que possuem ponto de fulgor < 60° C.



20.3.2 Gases inflaméaveis: gases que inflamam com o ar a 20° C e a uma pressdo padrdo de 101,3 kPa.
20.3.3 Liquidos combustiveis: sdo liquidos com ponto de fulgor > 60° C e <93°C
20.4 Classificagdo das InstalacGes

20.4.1 Para efeito desta NR, as instala¢fes séo divididas em classes, conforme Tabela 1.

Classe |

a) Quanto a atividade:
a.1 - postos de servigo com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis.

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitoria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 2 ton até 60 ton;
b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 10 m’ até 5.000 m’.

Classe Il

a) Quanto a atividade:
a.1 - engarrafadoras de gases inflamaveis;
a.2 - atividades de transporte dutoviario de gases e liquidos inflamaveis e/ou combustiveis.

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitoria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 60 ton até 600 ton;
b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 5.000 m’ até 50.000 m’.

Classe 111

a) Quanto a atividade:

a.1 - refinarias;

a.2 - unidades de processamento de gas natural;

a.3 - instalacdes petroquimicas;

a.4 - usinas de fabricacdo de etanol e/ou unidades de fabricagdo de alcool.

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitoria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 600 ton;
b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 50.000 m’.

Tabela 1

20.4.1.1 Para critérios de classificagdo, o tipo de atividade enunciada possui prioridade sobre a capacidade de
armazenamento.

20.4.1.2 Quando a capacidade de armazenamento da instalagdo se enquadrar em duas classes distintas, por armazenar
liquidos inflamaveis e/ou combustiveis e gases inflamaveis, deve-se utilizar a classe de maior gradacao.

20.4.2 Esta NR estabelece dois tipos de instalacfes que constituem excecdes e estdo definidas no Anexo I, ndo devendo ser
aplicada a Tabela 1.

20.5 Projeto da Instalacéo

20.5.1 As instalagBes para extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e
liquidos combustiveis devem ser projetadas considerando os aspectos de seguranca, salide e meio ambiente que impactem
sobre a integridade fisica dos trabalhadores previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais e, na
auséncia ou omissdo destas, nas normas internacionais, convencdes e acordos coletivos, bem como nas demais
regulamentacdes pertinentes em vigor.

20.5.2 No projeto das instalacOes classes Il e 111 devem constar, no minimo, e em lingua portuguesa:
a) descricdo das instalagdes e seus respectivos processos através do manual de operacdes;

b) planta geral de locacéo das instalagdes;

c) caracteristicas e informacfes de seguranca, salde e meio ambiente relativas aos inflamaveis e liquidos combustiveis,
constantes nas fichas com dados de seguranca de produtos quimicos, de matérias primas, materiais de consumo e



produtos acabados;
d) fluxograma de processo;

e) especificacdo técnica dos equipamentos, maquinas e acessorios criticos em termos de seguranca e salde no trabalho
estabelecidos pela andlise de riscos;

f) plantas, desenhos e especificacdes técnicas dos sistemas de seguranca da instalacéo;
g) identificacdo das areas classificadas da instalacdo, para efeito de especificacdo dos equipamentos e instalagdes elétricas;

h) medidas intrinsecas de seguranca identificadas na analise de riscos do projeto.
20.5.2.1 No projeto das instalacdes classe | deve constar o disposto nas alineas "a”, "b", "c”, "f" ¢ "g"” do item 20.5.2.

20.5.2.2 No projeto, devem ser observadas as distancias de seguranca entre instalacdes, edificacfes, tanques, maquinas,
equipamentos, areas de movimentacdo e fluxo, vias de circulacéo interna, bem como dos limites da propriedade em relacéo
a areas circunvizinhas e vias publicas, estabelecidas em normas técnicas nacionais.

20.5.2.3 O projeto deve incluir o estabelecimento de mecanismos de controle para interromper e/ou reduzir uma possivel
cadeia de eventos decorrentes de vazamentos, incéndios ou explosdes.

20.5.3 Os projetos das instalagdes existentes devem ser atualizados com a utilizacdo de metodologias de analise de riscos
para a identificacdo da necessidade de adogdo de medidas de protecdo complementares.
(Vide prazo no Art. 3* da Portaria n.° 308/2012)

20.5.4 Todo sistema pressurizado deve possuir dispositivos de seguranca definidos em normas técnicas nacionais e, na
auséncia ou omissdo destas, em normas internacionais.

20.5.5 Modificagdes ou ampliacdes das instalagOes passiveis de afetar a seguranga e a integridade fisica dos trabalhadores
devem ser precedidas de projeto que contemple estudo de analise de riscos.

20.5.6 O projeto deve ser elaborado por profissional habilitado.
20.5.7 No processo de transferéncia, enchimento de recipientes ou de tanques, devem ser definidas em projeto as medidas
preventivas para:

a) eliminar ou minimizar a emissao de vapores e gases inflamaveis;

b) controlar a geragdo, acimulo e descarga de eletricidade estatica.
20.6 Seguranga na Construcdo e Montagem

20.6.1 A construcdo e montagem das instalacbes para extragdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e
manipulacdo de inflaméaveis e liquidos combustiveis devem observar as especificagdes previstas no projeto, bem como nas
Normas Regulamentadoras e nas normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissao destas, nas normas internacionais.

20.6.2 As inspecdes e os testes realizados na fase de construcdo e montagem e no comissionamento devem ser
documentados de acordo com o previsto nas Normas Regulamentadoras, nas normas técnicas nacionais e, na auséncia ou
omissdo destas, nas normas internacionais, e nos manuais de fabricacdo dos equipamentos e maquinas.

20.6.3 Os equipamentos e as instalacdes devem ser identificados e sinalizados, de acordo com o previsto pelas Normas
Regulamentadoras e normas técnicas nacionais.

20.7 Seguranga Operacional

20.7.1 O empregador deve elaborar, documentar, implementar, divulgar e manter atualizados procedimentos operacionais
que contemplem aspectos de seguranca e salde no trabalho, em conformidade com as especificacBes do projeto das
instalacdes classes I, 11 e 111 e com as recomendaces das analises de riscos.

(Vide prazo no Art. 3* da Portaria n.° 308/2012)

20.7.1.1 Nas instalagdes industriais classes 11 e 111, com unidades de processo, os procedimentos referidos no item 20.7.1



devem possuir instrucdes claras para o desenvolvimento de atividades em cada uma das seguintes fases:

a) pré-operacao;

b) operacdo normal;

C) operagdo temporéria;

d) operacdo em emergéncia;

e) paradanormal;

f) parada de emergéncia;

g) operacao pos-emergéncia.

20.7.2 Os procedimentos operacionais referidos no item 20.7.1 devem ser revisados e/ou atualizados, no maximo
trienalmente para instalagGes classes | e Il e quinquenalmente para instalagdes classe 111 ou em uma das seguintes situagdes:
a) recomendacdes decorrentes do sistema de gestdo de mudangas;

b) recomendacdes decorrentes das analises de riscos;

c) modificagBes ou ampliacBes da instalacgo;

d) recomendacdes decorrentes das andlises de acidentes e/ou incidentes nos trabalhos relacionados com inflamaveis e
liquidos combustiveis;

e) solicitagdes da CIPA ou SESMT.

20.7.3 Nas operacdes de transferéncia de inflamaveis, enchimento de recipientes ou de tanques, devem ser adotados
procedimentos para:

a) eliminar ou minimizar a emissao de vapores e gases inflamaveis;

b) controlar a geragdo, acimulo e descarga de eletricidade estatica.

20.7.4 No processo de transferéncia de inflamaveis e liquidos combustiveis, deve-se implementar medidas de controle

operacional e/ou de engenharia das emissdes fugitivas, emanadas durante a carga e descarga de tanques fixos e de veiculos
transportadores, para a eliminacdo ou minimizagéo dessas emissoes.

20.7.5 Na operacdo com inflamaveis e liquidos combustiveis, em instalagfes de processo continuo de producéo e de Classe
I11, o empregador deve dimensionar o efetivo de trabalhadores suficiente para a realizacdo das tarefas operacionais com
seguranca.

20.7.5.1 Os critérios e parametros adotados para o dimensionamento do efetivo de trabalhadores devem estar documentados.
20.8 Manutencdo e Inspecéo das Instalactes

20.8.1 As instalagdes classes I, 11 e Il para extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacéo de
inflamaveis e liquidos combustiveis devem possuir plano de inspe¢do e manutencdo devidamente documentado.

20.8.2 O plano de inspecdo e manutencao deve abranger, no minimo:

a) equipamentos, maquinas, tubulacdes e acessodrios, instrumentos;

b) tipos de intervencdo;

c) procedimentos de inspecdo e manutencao;

d) cronograma anual,

e) identificacdo dos responsaveis;

f) especialidade e capacitacdo do pessoal de inspecdo e manutencao;

g) procedimentos especificos de seguranca e salde;

h) sistemas e equipamentos de protecdo coletiva e individual.



20.8.3 Os planos devem ser periodicamente revisados e atualizados, considerando o previsto nas Normas
Regulamentadoras, nas normas técnicas nacionais €, na auséncia ou omissao destas, nas normas internacionais, nos manuais
de inspec¢do, bem como nos manuais fornecidos pelos fabricantes.

20.8.3.1 Todos os manuais devem ser disponibilizados em lingua portuguesa.

20.8.4 A fixacdo da periodicidade das inspecOes e das intervencdes de manutencdo deve considerar:

a) o previsto nas Normas Regulamentadoras e normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissao destas, nas normas
internacionais;

b) as recomendaces do fabricante, em especial dos itens criticos a seguranca e satide do trabalhador;

c) as recomendacdes dos relatorios de inspecdes de seguranca e de andlise de acidentes e incidentes do trabalho,
elaborados pela CIPA ou SESMT;

d) as recomendacdes decorrentes das andlises de riscos;
e) a existéncia de condi¢Bes ambientais agressivas.

20.8.5 O plano de inspecdo e manutencéo e suas respectivas atividades devem ser documentados em formulario préprio ou
sistema informatizado.

20.8.6 As atividades de inspecdo e manutencdo devem ser realizadas por trabalhadores capacitados e com apropriada
supervisao.

20.8.7 As recomendacfes decorrentes das inspecbes e manutencGes devem ser registradas e implementadas, com a
determinacéo de prazos e de responsaveis pela execugao.

20.8.7.1 A ndo implementacdo da recomendacdo no prazo definido deve ser justificada e documentada.

20.8.8 Deve ser elaborada permisséo de trabalho para atividades n&o rotineiras de intervencdo nos equipamentos, baseada
em andlise de risco, nos trabalhos:

a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam o seu uso;

b) em espacos confinados, conforme Norma Regulamentadora n.° 33;

c) envolvendo isolamento de equipamentos e bloqueio/etiquetagem;

d) em locais elevados com risco de queda;

e) com equipamentos elétricos, conforme Norma Regulamentadora n.° 10;

f) cujas boas préticas de seguranca e salde recomendem.
20.8.8.1 As atividades rotineiras de inspecdo e manutencgdo devem ser precedidas de instrucdo de trabalho.

20.8.9 O planejamento e a execucdo de paradas para manutencdo de uma instalacdo devem incorporar os aspectos relativos
a seguranca e saude no trabalho.

20.9 Inspecdo em Seguranca e Saude no Ambiente de Trabalho
20.9.1 As instalag@es classes I, 1l e Il para extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacgao de
inflamaveis e liquidos combustiveis devem ser periodicamente inspecionadas com enfoque na seguran¢a e sadde no

ambiente de trabalho.

20.9.2 Deve ser elaborado, em articulagdo com a CIPA, um cronograma de inspegdes em seguranca e sadde no ambiente de
trabalho, de acordo com os riscos das atividades e operagdes desenvolvidas.

20.9.3 As inspecOes devem ser documentadas e as respectivas recomendacfes implementadas, com estabelecimento de
prazos e de responsaveis pela sua execucao.



20.9.3.1 A ndo implementacdo da recomendacdo no prazo definido deve ser justificada e documentada.

20.9.4 Os relatdrios de inspecao devem ficar disponiveis as autoridades competentes e aos trabalhadores.

20.10 Anélise de Riscos

20.10.1 Nas instalacdes classes I, 11 e 111, o empregador deve elaborar e documentar as analises de riscos das operacgdes que
envolvam processo ou processamento nas atividades de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e

manipulacéo de inflaméaveis e de liquidos combustiveis.

20.10.2 As analises de riscos da instalacdo devem ser estruturadas com base em metodologias apropriadas, escolhidas em
funcdo dos prop6sitos da andlise, das caracteristicas e complexidade da instalacao.

20.10.2.1 As analises de riscos devem ser coordenadas por profissional habilitado.
20.10.2.2 As analises de riscos devem ser elaboradas por equipe multidisciplinar, com conhecimento na aplicacdo das
metodologias, dos riscos e da instalagdo, com participacao de, no minimo, um trabalhador com experiéncia na instalacdo, ou

em parte desta, que é objeto da analise.

20.10.3 Nas instalaces classe I, deve ser elaborada Andlise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR).
(Vide prazo no Art. 3* da Portaria SIT n.° 308/2012 e prorrogacéo no Art. 1° da Portaria MTE n.° 1.079/2014)

20.10.4 Nas instalaces classes Il e 111, devem ser utilizadas metodologias de analise definidas pelo profissional habilitado,
devendo a escolha levar em consideracdo os riscos, as caracteristicas e complexidade da instalacao.
(Vide prazo no Art. 3* da Portaria SIT n.° 308/2012 e prorrogacéo no Art. 1° da Portaria MTE n.° 1.079/2014)

20.10.4.1 O profissional habilitado deve fundamentar tecnicamente e registrar na propria anélise a escolha da metodologia
utilizada.

20.10.5 As anélises de riscos devem ser revisadas:

a) na periodicidade estabelecida para as renovacdes da licenca de operagdo da instalacgao;

b) no prazo recomendado pela propria anélise;

c) caso ocorram modificacOes significativas no processo ou processamento;

d) por solicitacdo do SESMT ou da CIPA,;

e) por recomendacdo decorrente da andlise de acidentes ou incidentes relacionados ao processo ou processamento;

f) quando o historico de acidentes e incidentes assim o exigir.

20.10.6 O empregador deve implementar as recomendaces resultantes das analises de riscos, com definicdo de prazos e de
responsaveis pela execucao.

20.10.6.1 A ndo implementagdo das recomendagdes nos prazos definidos deve ser justificada e documentada.
20.10.7 As andlises de riscos devem estar articuladas com o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) da

instalacéo.
(Vide prazo no Art. 3* da Portaria SIT n.° 308/2012)

20.11 Capacitacdo dos trabalhadores

20.11.1 Toda capacitacdo prevista nesta NR deve ser realizada a cargo e custo do empregador e durante o expediente normal
da empresa.
(Vide prazo no Art. 3* da Portaria SIT n.° 308/2012 e prorrogacéo no Art. 1° da Portaria MTE n.° 1.079/2014)

20.11.1.1 Os critérios estabelecidos nos itens 20.11.2 a 20.11.9 encontram-se resumidos no Anexo Il.

20.11.2 Os trabalhadores que laboram em instalacBes classes I, Il ou Il e ndo adentram na &rea ou local de extragao,



producgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis devem receber
informac0es sobre os perigos, riscos e sobre procedimentos para situacdes de emergéncias.

20.11.3 Os trabalhadores que laboram em instala¢@es classes I, 1l ou 111 e adentram na area ou local de extracdo, producao,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacéo de inflamaveis e liquidos combustiveis, mas ndo mantém contato
direto com o processo ou processamento, devem realizar o curso de Integragéo.

20.11.4 Os trabalhadores que laboram em instalagdes classes I, Il ou 111, adentram na &rea ou local de extracdo, produgdo,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém contato direto
com O processo ou processamento, realizando atividades especificas, pontuais e de curta duragdo, devem realizar curso
Bésico.

20.11.5 Os trabalhadores que laboram em instalagdes classes I, Il e Ill, adentram na é&rea ou local de extracdo, produgdo,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém contato direto
com 0 processo ou processamento, realizando atividades de manutencéo e inspecdo, devem realizar curso Intermediério.

20.11.6 Os trabalhadores que laboram em instalagcBes classe I, adentram na &rea ou local de extragdo, produgdo,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém contato direto
com 0 processo ou processamento, realizando atividades de operacdo e atendimento a emergéncias, devem realizar curso
Intermediério.

20.11.7 Os trabalhadores que laboram em instalacBes classe Il, adentram na &rea ou local de extragdo, producao,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém contato direto
com 0 processo ou processamento, realizando atividades de operacdo e atendimento a emergéncias, devem realizar curso
Avancado 1.

20.11.8 Os trabalhadores que laboram em instalacdes classe Ill, adentram na &rea ou local de extragdo, producdo,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém contato direto
com 0 processo ou processamento, realizando atividades de operacdo e atendimento a emergéncias, devem realizar curso
Avancado II.

20.11.9 Os profissionais de seguranca e satde no trabalho que laboram em instalagdes classes Il e 111, adentram na &rea ou
local de extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagéo de inflamaveis e liquidos combustiveis
€ mantém contato direto com o processo ou processamento devem realizar o curso Especifico.

20.11.10 Os trabalhadores que realizaram o curso Basico, caso venham a necessitar do curso Intermediério, devem fazer
complementacdo com carga horaria de 8 horas, nos contetdos estabelecidos pelos itens 6, 7 e 8 do curso Intermediario,
incluindo a parte prética.

20.11.11 Os trabalhadores que realizaram o curso Intermedidrio, caso venham a necessitar do curso Avancado I, devem
fazer complementacdo com carga horéria de 8 horas, nos contetdos estabelecidos pelos itens 9 e 10 do curso Avangado |,
incluindo a parte prética.

20.11.12 Os trabalhadores que realizaram o curso Avangado I, caso venham a necessitar do curso Avancado I, devem fazer
complementacdo com carga horaria de 8 horas, no item 11 e 12 do curso Avancado I, incluindo a parte pratica.

20.11.13 O trabalhador deve participar de curso de Atualizagdo, cujo contelido sera estabelecido pelo empregador e com a
seguinte periodicidade:

a) curso Basico: a cada 3 anos com carga horéria de 4 horas;

b) curso Intermediério: a cada 2 anos com carga horéria de 4 horas;

c) cursos Avancado | e Il: a cada ano com carga horaria de 4 horas.

20.11.13.1 Deve ser realizado, de imediato, curso de Atualizagdo para os trabalhadores envolvidos no processo ou
processamento, onde:

a) ocorrer modificacdo significativa;

b) ocorrer morte de trabalhador;



c) ocorrerem ferimentos em decorréncia de explosdo e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram em necessidade
de internag&o hospitalar;

d) o histérico de acidentes e/ou incidentes assim o exigir.

20.11.14 Os instrutores da capacitagcdo dos cursos de Integracdo, Bésico, Intermedidrio, Avancados | e Il e Especifico
devem ter proficiéncia no assunto.

20.11.15 Os cursos de Integracdo, Basico e Intermediario devem ter um responsavel por sua organizacao técnica, devendo
ser um dos instrutores.

20.11.16 Os cursos Avancados | e 11 e Especifico devem ter um profissional habilitado como responsavel técnico.

20.11.17 Para os cursos de Integracdo, Basico, Intermedidrio, Avancados | e Il e Especifico, a emissdo do certificado se dara
para os trabalhadores que, ap6s avaliagdo, tenham obtido aproveitamento satisfatorio.

20.11.17.1 O certificado deve conter o nome do trabalhador, conteido programatico, carga horéria, data, local, nome do(s)
instrutor(es), nome e assinatura do responsavel técnico ou do responsavel pela organizagéo técnica do curso.

20.11.17.2 O certificado deve ser fornecido ao trabalhador, mediante recibo, e uma cOpia arquivada na empresa.

20.11.18 Os participantes da capacitacdo devem receber material didatico, que pode ser em meio impresso, eletrénico ou
similar.

20.11.19 O empregador deve estabelecer e manter sistema de identificacdo que permita conhecer a capacitacdo de cada
trabalhador, cabendo a este a obrigacao de utilizacdo visivel do meio identificador.

20.12 Prevencéo e controle de vazamentos, derramamentos, incéndios, explosfes e emissdes fugitivas

20.12.1 O empregador deve elaborar plano que contemple a prevencéo e controle de vazamentos, derramamentos, incéndios
e explosdes e, nos locais sujeitos a atividade de trabalhadores, a identificacéo das fontes de emissdes fugitivas.

20.12.2 O plano deve contemplar todos os meios e agdes necessarias para minimizar os riscos de ocorréncia de vazamento,
derramamento, incéndio e explosdo, bem como para reduzir suas consequéncias em caso de falha nos sistemas de prevencéo
e controle.

20.12.2.1 Para emissdes fugitivas, apos a identificacdo das fontes nos locais sujeitos a atividade de trabalhadores, o plano
deve incluir agbes para minimizacdo dos riscos, de acordo com viabilidade técnica.
(Vide prazo no Art. 3* da Portaria n.° 308/2012)

20.12.3 O plano deve ser revisado:
a) por recomendacdes das inspecdes de seguranca e/ou da analise de riscos;
b) quando ocorrerem modificagBes significativas nas instalacdes;

c) quando da ocorréncia de vazamentos, derramamentos, incéndios e/ou explosoes.

20.12.4 Os sistemas de prevengdo e controle devem ser adequados aos perigos/riscos dos inflamaveis e liquidos
combustiveis.

20.12.5 Os tanques que armazenam liquidos inflamaveis e combustiveis devem possuir sistemas de contengdo de
vazamentos ou derramamentos, dimensionados e construidos de acordo com as normas técnicas nacionais.

20.12.5.1 No caso de bacias de contengdo, é vedado o armazenamento de materiais, recipientes e similares em seu interior,
exceto nas atividades de manutencéo e inspecéo.

20.13 Controle de fontes de ignicéo

20.13.1 Todas as instalacBes elétricas e equipamentos elétricos fixos, mdveis e portateis, equipamentos de comunicagao,



ferramentas e similares utilizados em dreas classificadas, assim como os equipamentos de controle de descargas
atmosféricas, devem estar em conformidade com a Norma Regulamentadora n.° 10.

20.13.2 O empregador deve implementar medidas especificas para controle da geracéo, acimulo e descarga de eletricidade
estatica em areas sujeitas a existéncia de atmosferas inflaméaveis.

20.13.3 Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar chamas, calor ou centelhas, nas areas sujeitas a
existéncia de atmosferas inflamaveis, devem ser precedidos de permisséo de trabalho.

20.13.4 O empregador deve sinalizar a proibicdo do uso de fontes de ignicdo nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas
inflaméaveis.

20.13.5 Os veiculos que circulem nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas inflamaveis devem possuir caracteristicas
apropriadas ao local e ser mantidos em perfeito estado de conservagéo.

20.14 Plano de Resposta a Emergéncias da Instalagao

20.14.1 O empregador deve elaborar e implementar plano de resposta a emergéncias que contemple acdes especificas a
serem adotadas na ocorréncia de vazamentos ou derramamentos de inflamaveis e liquidos combustiveis, incéndios ou
explosdes.

(Vide prazo no Art. 3* da Portaria n.° 308/2012)

20.14.2 O plano de resposta a emergéncias das instalagBes classe I, Il e Il deve ser elaborado considerando as
caracteristicas e a complexidade da instalagéo e conter, no minimo:

a) nome e funcdo do(s) responsavel(eis) técnico(s) pela elaboragdo e revisdo do plano;
b) nome e funcdo do responsavel pelo gerenciamento, coordenacédo e implementacgéo do plano;

c) designacdo dos integrantes da equipe de emergéncia, responsaveis pela execugdo de cada acdo e seus respectivos
substitutos;

d) estabelecimento dos possiveis cenarios de emergéncias, com base nas analises de riscos;
e) descricdo dos recursos necessarios para resposta a cada cendrio contemplado;

f) descricdo dos meios de comunicacao;

g) procedimentos de resposta a emergéncia para cada cenario contemplado;

h) procedimentos para comunicacdo e acionamento das autoridades publicas e desencadeamento da ajuda mdtua, caso
exista;

i) procedimentos para orientacdo de visitantes, quanto aos riscos existentes e como proceder em situacdes de emergéncia;
j) cronograma, metodologia e registros de realizacao de exercicios simulados.

20.14.3 Nos casos em que os resultados das analises de riscos indiquem a possibilidade de ocorréncia de um acidente cujas
consequéncias ultrapassem os limites da instalacdo, o empregador deve incorporar no plano de emergéncia agdes que visem

a protecdo da comunidade circunvizinha, estabelecendo mecanismos de comunicacdo e alerta, de isolamento da area
atingida e de acionamento das autoridades publicas.

20.14.4 O plano de resposta a emergéncias deve ser avaliado ap6s a realizacdo de exercicios simulados e/ou na ocorréncia
de situacgdes reais, com o objetivo de testar a sua eficacia, detectar possiveis falhas e proceder aos ajustes necessarios.

20.14.5 Os exercicios simulados devem ser realizados durante o horéario de trabalho, com periodicidade, no minimo, anual,
podendo ser reduzida em funcao das falhas detectadas ou se assim recomendar a analise de riscos.

20.14.5.1 Os trabalhadores na empresa devem estar envolvidos nos exercicios simulados, que devem retratar, 0 mais
fielmente possivel, a rotina de trabalho.

20.14.5.2 O empregador deve estabelecer critérios para avaliagdo dos resultados dos exercicios simulados.



20.14.6 Os integrantes da equipe de resposta a emergéncias devem ser submetidos a exames médicos especificos para a
funcdo que irdo desempenhar, conforme estabelece a Norma Regulamentadora n.° 7, incluindo os fatores de riscos
psicossociais, com a emissdo do respectivo atestado de salide ocupacional.

20.14.7 A participacdo do trabalhador nas equipes de resposta a emergéncias é voluntéria, salvo nos casos em que a
natureza da funcéo assim o determine.

20.15 Comunicacdo de Ocorréncias

20.15.1 O empregador deve comunicar ao 6rgdo regional do Ministério do Trabalho e Emprego e ao sindicato da categoria

profissional predominante no estabelecimento a ocorréncia de vazamento, incéndio ou explosdo envolvendo inflamaveis e

liquidos combustiveis que tenha como consequéncia qualquer das possibilidades a seguir:

a) morte de trabalhador(es);

b) ferimentos em decorréncia de explosdo e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram em necessidade de
internac&o hospitalar;

c) acionamento do plano de resposta a emergéncias que tenha requerido medidas de intervencéo e controle.

20.15.1.1 A comunicacdo deve ser encaminhada até o segundo dia Gtil apds a ocorréncia e deve conter:

a) Nome da empresa, endereco, local, data e hora da ocorréncia;

b) Descricdo da ocorréncia, incluindo informacfes sobre os inflamaveis, liquidos combustiveis e outros produtos
envolvidos;

c) Nome e funcéo da vitima;

d) Procedimentos de investigacdo adotados;

e) Consequéncias;

f) Medidas emergenciais adotadas.

20.15.1.2 A comunicacdo pode ser feita por oficio ou meio eletrnico ao sindicato da categoria profissional predominante
no estabelecimento e ao setor de seguranca e sadde do trabalho do 6rgéo regional do Ministério do Trabalho e Emprego.

20.15.2 O empregador deve elaborar relatério de investigacao e andlise da ocorréncia descrita no item 20.15.1, contendo as
causas basicas e medidas preventivas adotadas, e manté-lo no local de trabalho a disposicdo da autoridade competente, dos
trabalhadores e seus representantes.

20.16 Contratante e Contratadas

20.16.1 A contratante e as contratadas séo solidariamente responsaveis pelo cumprimento desta Norma Regulamentadora.

20.16.2 Das responsabilidades da Contratante.

20.16.2.1 Os requisitos de seguranca e salde no trabalho adotados para os empregados das contratadas devem ser, no
minimo, equivalentes aos aplicados para os empregados da contratante.

20.16.2.2 A empresa contratante, visando atender ao previsto nesta NR, deve verificar e avaliar o desempenho em seguranca
e salide no trabalho nos servicos contratados.

20.16.2.3 Cabe a contratante informar as contratadas e a seus empregados 0s riscos existentes no ambiente de trabalho e as
respectivas medidas de seguranca e de resposta a emergéncias a serem adotadas.

20.16.3 Da Responsabilidade das Contratadas.

20.16.3.1 A empresa contratada deve cumprir 0s requisitos de seguranca e satde no trabalho especificados pela contratante,
por esta e pelas demais Normas Regulamentadoras.

20.16.3.2 A empresa contratada deve assegurar a participacdo dos seus empregados nas capacitagdes em seguranca e sadde
no trabalho promovidas pela contratante, assim como deve providenciar outras capacitacdes especificas que se fagcam
necessarias.

20.17 Tanque de liquidos inflamaveis no interior de edificios



20.17.1 Os tanques para armazenamento de liquidos inflamaveis somente poderdo ser instalados no interior dos edificios
sob a forma de tanque enterrado e destinados somente a 6leo diesel.

20.17.2 Excetuam-se da aplicacdo do item 20.17.1 os tanques de superficie que armazenem o6leo diesel destinados a
alimentacdo de motores utilizados para a geragao de energia elétrica em situages de emergéncia ou para o funcionamento
das bombas de pressurizacdo da rede de dgua para combate a incéndios, nos casos em que seja comprovada a
impossibilidade de instal&-lo enterrado ou fora da projecao horizontal do edificio.

20.17.2.1 A instalacdo do tanque no interior do edificio deve ser precedida de Projeto e de Analise Preliminar de
Perigos/Riscos (APP/APR), ambos elaborados por profissional habilitado, contemplando os aspectos de seguranca, saude e
meio ambiente previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais €, na auséncia ou omissdo destas, nas
normas internacionais, bem como nas demais regulamentac@es pertinentes, e deve obedecer aos seguintes critérios:

a) localizar-se no pavimento térreo, subsolo ou pilotis, em area exclusivamente destinada para tal fim;
b) deve dispor de sistema de contencédo de vazamentos:

c) deve conter até 3 tanques separados entre si e do restante da edificacdo por paredes resistentes ao fogo por no minimo 2
horas e porta do tipo corta-fogo;

d) possuir volume total de armazenagem de no maximo 3.000 litros, em cada tanque;
e) possuir aprovacéo pela autoridade competente;
f) ostanques devem ser metalicos;

g) possuir sistemas automaticos de deteccdo e combate a incéndios, bem como saidas de emergéncia dimensionadas
conforme normas técnicas;

h) os tanques devem estar localizados de forma a ndo bloquear, em caso de emergéncia, 0 acesso as saidas de emergéncia e
aos sistemas de seguranca contra incéndio;

i) os tanques devem ser protegidos contra vibracdo, danos fisicos e da proximidade de equipamentos ou dutos geradores
de calor;

j) aestrutura da edificacdo deve ser protegida para suportar um eventual incéndio originado nos locais que abrigam os
tanques;

k) devem ser adotadas as medidas necessarias para garantir a ventilacdo dos tanques para alivio de pressdo, bem como
para a operacao segura de abastecimento e destinagdo dos gases produzidos pelos motores a combustao.

20.17.2.2 O responsavel pela seguranca do edificio deve designar responsavel técnico pela instalagdo, operacéo, inspecdo e
manutenc¢do, bem como pela supervisdo dos procedimentos de seguranga no processo de abastecimento do tanque.

20.17.2.3 Os trabalhadores envolvidos nas atividades de operacéo, inspecdo, manutencdo e abastecimento do tanque devem
ser capacitados com curso Intermediario, conforme Anexo Il.

20.17.3 Aplica-se para tanques enterrados o disposto no item 20.17.2.1, caput, alineas "b", "e”, "f", "g", "h", "i", "j" ¢ "K",
item 20.17.2.2 e 20.17.2.3, bem como 0 previsto nas normas técnicas nacionais e, na sua auséncia ou omissdo, nas normas
técnicas internacionais.

20.18 Desativacao da instalacdo

20.18.1 Cessadas as atividades da instalacdo, o empregador deve adotar os procedimentos necessarios para a sua
desativacao.

20.18.2 No processo de desativacdo das instalagbes de extracdo, produgdo, armazenagem, transferéncia, manuseio e
manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis, devem ser observados os aspectos de seguranca, salde e meio
ambiente previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais €, na auséncia ou omissao destas, nas normas
internacionais, bem como nas demais regulamentacdes pertinentes em vigor.

20.19 Prontuério da Instalagao

20.19.1 O Prontuério da instalacdo deve ser organizado, mantido e atualizado pelo empregador e constituido pela seguinte



documentacéo:

a) Projeto da Instalagéo;

b) Procedimentos Operacionais;

c) Plano de Inspecdo e Manutencéo;
d) Analise de Riscos;

e) Plano de prevenc¢do e controle de vazamentos, derramamentos, incéndios e explosfes e identificacdo das fontes de
emissoes fugitivas;

f) Certificados de capacitacdo dos trabalhadores;
g) Analise de Acidentes;

h) Plano de Resposta a Emergéncias.
20.19.2 O Prontuario das instalacdes classe | devem conter um indice e ser constituido em documento Unico.

20.19.2.1 Os documentos do Prontudrio das instalacdes classes Il ou 11l podem estar separados, desde que seja mencionado
no indice a localizacdo destes na empresa e o respectivo responsavel.

20.19.3 O Prontuario da Instalacdo deve estar disponivel as autoridades competentes, bem como para consulta aos
trabalhadores e seus representantes.

20.19.3.1 As analises de riscos devem estar disponiveis para consulta aos trabalhadores e seus representantes, exceto nos
aspectos ou partes que envolvam informac@es comerciais confidenciais.

20.20 Disposicdes finais

20.20.1 Quando em uma atividade de extracdo, producdo, armazenamento, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e
liquidos combustiveis for caracterizada situacdo de risco grave e iminente aos trabalhadores, 0 empregador deve adotar as
medidas necessarias para a interrup¢ao e a corre¢ao da situagao.

20.20.2 Os trabalhadores, com base em sua capacitacdo e experiéncia, devem interromper suas tarefas, exercendo o direito
de recusa, sempre que constatarem evidéncias de riscos graves e iminentes para sua seguranca e salide ou de outras pessoas,
comunicando imediatamente o fato a seu superior hierdrquico, que diligenciara as medidas cabiveis.

20.20.3 Os tanques, vasos e tubulagbes que armazenem/transportam inflamaveis e liquidos combustiveis devem ser
identificados e sinalizados conforme a Norma Regulamentadora n.° 26.

20.20.4 Nas operacOes de soldagem e corte a quente com utilizagBes de gases inflamaveis, as mangueiras devem possuir
mecanismos contra o retrocesso das chamas na saida do cilindro e chegada do macarico.

ANEXO I da NR-20

1. As instalagbes que desenvolvem atividades de manuseio, armazenamento, manipulacdo e transporte com gases
inflamaveis acima de 1 ton até 2 ton e de liquidos inflamaveis e/ou combustiveis acima de 1 m3 até 10 m3 devem contemplar
no Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais, além dos requisitos previstos na Norma Regulamentadora n.® 9:

a) o inventario e caracteristicas dos inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;

b) os riscos especificos relativos aos locais e atividades com inflaméaveis e/ou liquidos combustiveis;
c) os procedimentos e planos de prevencdo de acidentes com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
d) as medidas para atuagdo em situacdo de emergéncia.

1.1 O empregador deve treinar, no minimo, trés trabalhadores da instalacdo que estejam diretamente envolvidos com
inflamaveis e/ou liquidos combustiveis, em curso basico previsto no Anexo Il.

2. As instalagbes varejistas e atacadistas que desenvolvem atividades de manuseio, armazenamento e transporte de



recipientes de até 20 litros, fechados ou lacrados de fabricagdo, contendo liquidos inflamaveis e/ou combustiveis até o limite
maximo de 5.000 m? e de gases inflamaveis até o limite madximo de 600 toneladas, devem contemplar no Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais, além dos requisitos previstos na Norma Regulamentadora n.° 9:

a) o inventdrio e caracteristicas dos inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;

b) os riscos especificos relativos aos locais e atividades com inflaméaveis e/ou liquidos combustiveis;
c) os procedimentos e planos de prevenc¢do de acidentes com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
d) as medidas para atuagdo em situacdo de emergéncia.

2.1 O empregador deve treinar trabalhadores da instalacdo que estejam diretamente envolvidos com inflamaveis, em curso
Bésico, na proporcdo definida na Tabela 2.

_C:apac@ad_e armazenada (gas_es inflamaveis e/ou liquidos NC de trabalhadores treinados
inflamaveis e/ou combustiveis)

Acima de 1 ton até 5 ton e/ou acimade 1 m até 9 m minimo 2

Acima de 5 ton até 10 ton e/ou acima de 9 m’ até 42 m minimo 3

Acima de 10 ton até 20 ton e/ou acima de 42 m até 84 m minimo 4

Para cada 20 ton e/ou 84 m mais 2 trabalhadores

Tabela 2

2.2 Para efeitos dos itens 2 e 2.1 deste Anexo, serd aceito curso de prevencdo e combate a incéndios ja realizado pelo
trabalhador ha até dois anos da data de publicacdo desta NR, desde que possua uma carga hordria minima de 6 horas,
contemple no minimo 80% do contelido programatico do curso Bésico previsto no Anexo II.

3. Aplica-se o disposto nos itens 2 e 2.1 deste Anexo para a instalacdo de armazenamento de recipientes de até 20 litros,
fechados ou lacrados de fabricacéo, contendo liquidos inflamaveis e/ou combustiveis até o limite maximo 10.000 m3 e de
gases inflamaveis até o limite maximo 1.200 ton, desde que a instalacdo de armazenamento esteja separada por parede da
instalacdo onde ocorre a fabricagdo, envase e embalagem do produto a ser armazenado.

3.1 A instalacdo de armazenamento de recipientes com volume total superior aos limites mencionados no item 3 deve
elaborar andlise de riscos, conforme disposto nos itens 20.10.2, 20.10.2.1, 20.10.2.2, 20.10.4, 20.10.4.1, 20.10.5, 20.10.6,
20.10.6.1 e 20.10.7 plano de resposta a emergéncias, conforme itens 20.14.1, 20.14.2, 20.14.4, 20.14.5, 20.14.5.1,
20.14.5.2,20.14.6 € 20.14.7.

ANEXO Il da NR-20

1) Critérios para Capacitacao _
a) Capacitacdo para os trabalhadores que adentram na 4drea e NAO mantém contato direto com o processo ou

processamento.
Instalacéo classe | Instalacdo classe Il Instalagdo classe 111
Curso de Integracdo (4 horas) Curso de Integragdo (4 horas) | Curso de Integracéo (4 horas)

b) Capacitagdo para os trabalhadores que adentram na area e mantém contato direto com o processo ou processamento.



Classe

Atividade

Instalagdo Classe I

Instalacfo Classe IT

Instalaglio Classe I

Especifica,
pontual e de
curta duragio

Curso Basico (8

horas)

Curso Basico (8
horas)

Curso Basico (8

horas)

Wanutencio e

Curso

Curso Intermediario

Curso Intermediario

inspecio Intermediario (16 (16 horas) (16 horas)
hotras)
DOperacio e Curso Cursoe Avancade I Curse Avancade IT
atendimento a Intermediario (16 (24 horas) (32 horas)
eter géncias horas)

Segurancae
saude no trabalho

Curso Especifico

{16 horas)

Curso Especifico

{16 horas)

c) Atualizacéo

Curso Periodicidade Carga Horaria
Bésico Trienal 4 horas
Intermediario Bienal 4 horas
Avancados | e Il Anual 4 horas

2) Contetido programatico
a) Curso Integracdo
Carga horéria: 4 horas

1. Inflamdveis: caracteristicas, propriedades, perigos € riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;
3. Fontes de ignicdo e seu controle;
4. Procedimentos basicos em situacdes de emergéncia com inflamaveis.

b) Curso Bésico
Carga horéria: 8 horas

I) Contetido programatico tedrico:
1. Inflamdveis: caracteristicas, propriedades, perigos € riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;
3. Fontes de ignicdo e seu controle;

4. Protecdo contra incéndio com inflamaveis;
5. Procedimentos basicos em situacdes de emergéncia com inflamaveis;
I1) ConteGido programatico prético:
Conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de seguranca contra incéndio com inflaméveis.

c) Curso Intermediario
Carga horaria: 16 horas

I) Contetido programatico tedrico:
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. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;
. Fontes de ignicéo e seu controle;

. Protecéo contra incéndio com inflamaveis;
. Procedimentos em situacdes de emergéncia com inflamaveis;
. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;
. Analise Preliminar de Perigos/Riscos: conceitos e exercicios praticos;
. Permissdo para Trabalho com Inflaméaveis.




I1) ConteGido programatico pratico:
Conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de seguranca contra incéndio com inflaméveis.

d) Curso Avangado |

Carga horaria: 24 horas

I) Contetido programatico tedrico:

. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflaméaveis;

. Fontes de ignicéo e seu controle;

. Protecéo contra incéndio com inflamaveis;

. Procedimentos em situagdes de emergéncia com inflamaveis;

. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

. Metodologias de Andlise de Riscos: conceitos e exercicios praticos;

. Permissdo para Trabalho com Inflamaveis;

. Acidentes com inflamdveis: analise de causas e medidas preventivas;
10. Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis;

I1) ConteGido programatico pratico:

Conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de seguranca contra incéndio com inflaméveis.
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e) Curso Avancado Il

Carga horaria: 32 horas

I) Contelido programatico tedrico:

. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflaméaveis;

. Fontes de ignicéo e seu controle;

. Protecéo contra incéndio com inflamaveis;

. Procedimentos em situacdes de emergéncia com inflamaveis;

. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

. Metodologias de Andlise de Riscos: conceitos e exercicios praticos;

. Permissdo para Trabalho com Inflamaveis;

. Acidentes com inflamdveis: analise de causas e medidas preventivas;
10. Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis;

11. Nogdes basicas de seguranca de processo da instalacéo;

12. Nogdes basicas de gestdo de mudangas.

I1) ConteGido programatico pratico:

Conhecimentos e utilizacdo dos sistemas de seguranca contra incéndio com inflaméveis.
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f) Curso Especifico

Carga Horaria: 16 horas

I) Contelido programatico tedrico:

- Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

- Metodologias de Andlise de Riscos: conceitos e exercicios praticos;
- Permissdo para Trabalho com Inflamaveis;

- Acidentes com inflaméaveis: andlise de causas e medidas preventivas;
- Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis;

GLOSSARIO

Areas Classificadas - area na qual uma atmosfera explosiva esta presente ou na qual é provavel sua ocorréncia a ponto de
exigir precaucdes especiais para construcdo, instalagio e utilizacdo de equipamentos elétricos.

Armazenamento - retencdo de uma quantidade de inflaméveis (liquidos e/ou gases) e liquidos combustiveis em uma
instalacdo fixa, em depdsitos, reservatérios de superficie, elevados ou subterraneos. Retencdo de uma quantidade de
inflamaveis, envasados ou embalados, em dep6sitos ou armazeéns.

Aurticulacdo entre andlise de risco e PPRA - coeréncia, compatibilidade, harmonizagdo no reconhecimento e consideragdo
dos riscos comuns aos dois documentos.

Comissionamento - conjunto de técnicas e procedimentos de engenharia aplicados de forma integrada a instalagéo ou parte



dela, visando torné-la operacional de acordo com os requisitos especificados em projeto.
Coordenacdo - acdo de assumir responsabilidade técnica.

Distancia de seguranca - Distancia minima livre, medida no plano horizontal para que, em caso de acidentes (incéndios,
explosdes), os danos sejam minimizados.

Edificaces residenciais unifamiliares - Edificacdes destinadas exclusivamente ao uso residencial, constituidas de uma Unica
unidade residencial.

Edificio - construcdo com pavimentos, cuja finalidade ¢ abrigar atividades humanas, classificada pelo tipo de utilizagdo em
comercial, de servicos, cultural, etc..

Emissdes fugitivas - Liberacdes de gas ou vapor inflamavel que ocorrem de maneira continua ou intermitente durante as
operacBes normais dos equipamentos. Incluem liberagdes em selos ou gaxetas de bombas, engaxetamento de valvulas,
vedacdes de flanges, selos de compressores, drenos de processos.

Envasado - liquido ou gés inflaméavel acondicionado em recipiente, podendo ser ou néo lacrado.

Exercicios simulados - Exercicios praticos de simulagdo mais realista possivel de um cenério de acidente, durante o qual é
testada a eficiéncia do plano de respostas a emergéncias, com foco nos procedimentos, na capacitacdo da equipe, na
funcionalidade das instala¢@es e dos equipamentos, dentre outros aspectos.

Fechado - Produto fechado no processo de envasamento, de maneira estanque, para que ndo venha a apresentar vazamentos
nas condi¢cBes normais de manuseio, armazenamento ou transporte, assim como sob condic¢Bes decorrentes de variaces de
temperatura, umidade ou pressdo ou sob os efeitos de choques e vibragoes.

Fluxograma de processo - E um documento contendo, em representacio grafica, o balanco de material e de energia dos
fluxos de matérias-primas, produtos, subprodutos e rejeitos de um determinado processo de producao.

Instalacdo - Unidade de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagdo de inflamaveis
(liquidos e gases) e liquidos combustiveis, em carater permanente ou transitério, incluindo todos os equipamentos,
maquinas, estruturas, tubulacdes, tanques, edificacdes, depdsitos, terminais e outros necessarios para o seu funcionamento.

Lacrado - Produto que possui selo e/ou lacre de garantia de qualidade e/ou de inviolabilidade.

Manipulacdo - Ato ou efeito de manipular. Preparacdo ou opera¢do manual com inflamaveis, com finalidade de misturar ou
fracionar os produtos. Considera-se que ha manipulagéo quando ocorre o contato direto do produto com o ambiente.

Manuseio - Atividade de movimentacdo de inflamaveis contidos em recipientes, tanques portateis, tambores, bombonas,
vasilhames, caixas, latas, frascos e similares. Ato de manusear o produto envasado, embalado ou lacrado.

Meio identificador - Sistema de identificacdao definido pela empresa como, por exemplo, crachg, botton, adesivo no cracha
ou no capacete, na vestimenta de trabalho ou similares.

Metodologias de anélises de risco - Constitui-se em um conjunto de métodos e técnicas que, aplicados a operagdes que
envolvam processo ou processamento, identificam os cendrios hipotéticos de ocorréncias indesejadas (acidentes), as
possibilidades de danos, efeitos e consequéncias.

Exemplos de algumas metodologias:

a) Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APRY);

b) "What-if (E SE)";

c) Anadlise de Riscos e Operabilidade (HAZOP);

d) Andlise de Modos e Efeitos de Falhas (FMEA/FMECA);

e) Analise por Arvore de Falhas (AAF);

f) Analise por Arvore de Eventos (AAE);

g) Analise Quantitativa de Riscos (AQR).

Modificagdes ou ampliacdes das instalacfes - Qualquer alteracdo de instalacdo industrial que:
| - altere a tecnologia de processo ou processamento empregada;



Il - altere as condicOes de segurancga da instalacdo industrial;

Il - adapte fisicamente instalagbes e/ou equipamentos de plantas industriais existentes provenientes de outros segmentos
produtivos;

IV- aumente a capacidade de processamento de quaisquer insumos;

V - aumente a capacidade de armazenamento de insumos ou de produtos;

VI - altere o perfil de producéo ou a qualidade final dos produtos.

Planta geral de locagdo - planta que apresenta a localizagdo da instalacdo no interior do terreno, indicando as distancias
entre os limites do terreno e um ponto inicial da instalagéo.

Posto de servico - Instalagdo onde se exerce a atividade de fornecimento varejista de inflamaveis (liquidos e gases) e
liquidos combustiveis.

Procedimentos operacionais - Conjunto de instrugdes claras e suficientes para o desenvolvimento das atividades
operacionais de uma instalacéo, considerando os aspectos de seguranca, salde e meio ambiente que impactem sobre a
integridade fisica dos trabalhadores.

Processo continuo de producéo - Sistema de producgdo que opera ininterruptamente durante as 24 horas do dia, por meio do
trabalho em turnos de revezamento.

Processo ou processamento - Sequéncia integrada de operacdes. A sequéncia pode ser inclusive de operages fisicas e/ou
quimicas. A sequéncia pode envolver, mas nao se limita & preparacdo, separacdo, purificacdo ou mudanca de estado,
conteldo de energia ou composicao.

Proficiéncia - Competéncia, aptidao, capacitacdo e habilidade aliadas a experiéncia.

Profissional habilitado - Profissional com atribuicBes legais para a atividade a ser desempenhada e que assume a
responsabilidade técnica, tendo registro no conselho profissional de classe.

Prontuario da Instalacdo - Sistema organizado de forma a conter uma memdria dindmica das informacdes técnicas
pertinentes as instalacdes, geradas desde a fase de projeto, operacéo, inspe¢do e manutencao, que registra, em meio fisico ou
eletronico, todo o historico da instalagdo ou contém indicacdes suficientes para a obtencéo deste histérico.

Recipiente - Receptaculo projetado e construido para armazenar produtos inflamaveis (liquidos e gases) e liquidos
combustiveis conforme normas técnicas.

Riscos psicossociais - Influéncia na saide mental dos trabalhadores, provocada pelas tensdes da vida didria, pressdo do
trabalho e outros fatores adversos.

Separada por parede - Instalacdo de armazenamento localizada na instalagdo de fabricacdo, mas separada desta por parede
de alvenaria. Instalacdo de armazenamento localizada em outra instalacdo e/ou edificacéo.

Sistema de Gestdo de Mudangas - Processo continuo e sistematico que assegura que as mudangas permanentes ou
temporarias sejam avaliadas e gerenciadas de forma que os riscos advindos destas alteragdes permanecam em niveis
aceitaveis e controlados.

Trabalhadores capacitados - Trabalhadores que possuam qualificagdo e treinamento necessarios a realizacéo das atividades
previstas nos procedimentos operacionais.

Transferéncia - Atividade de movimentacdo de inflamaveis entre recipientes, tais como tanques, vasos, tambores, bombonas
e similares, por meio de tubulacdes.

Unidade de processo - Organizacdo produtora que alcanca o objetivo para o qual se destina através do processamento e/ou
transformacdo de materiais/substancia.



